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AURELIEN HELIOU
Chef de Projet Informatique | Business Analyst
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Chef de Projet Informatique, j'accompagne les entreprises dans la transformation de leurs processus métiers et le déploiement de solutions applicatives. Fort d'une
double expérience industrielle et informatique, je facilite la collaboration entre utilisateurs, métiers et équipes techniques pour sécuriser les projets et accélérer leur

adoption.
Pour en savoir plus, consultez mon CV en ligne : www.aurelien-heliou.fr

= EXPERIENCES

Chef de projet informatique
Videor Software - 2024 a 2025 - CDI - Auray

\/7

e Suivi de comptes clients GMS & Industriel

e Analyse métier / cadrage fonctionnel et rédaction des spécifications
e Recette & validation

e Coordination des équipes techniques et des parties prenantes

e Déploiements / paramétrage / support clients :
e Déploiement de la solution sur 12 magasins GMS avec gestion des profils et accés applicatifs
(objectif initial de 10 magasins)
e Pilotage d'une migration majeure de version applicative

e Réduction significative des incidents de production grace a la fiabilisation des processus de
déploiement (Réduction de 50% des incidents clients)
e Comité de pilotage de suivi hebdomadaire avec les clients
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Chef de projet informatique

Stef IT - 2023 & 2024 - CDI - Vannes

e Pilotage des évolutions Magento pour plusieurs environnements clients multisites (déploiement,
personnalisation, gestion multi-sites)

e Etude et implémentation des strates / niveaux des produits commandables selon la typologie des
magasins d'une enseigne nationale

e Rédaction de spécifications fonctionnelles et techniques (Implémentation d'une connexion SSO
OAuth2, mise en place de régles d'affichages spécifiques backoffice GMS...)

e Recette & validation
e Résolution des incidents sur les environnements de production
e Collaboration avec équipes de développement back / front

Chef de projet ERP Saas - Directeur des opérations @
iole Solutions - 2018 a 2022 - CDI - Vannes

® Pilotage opérationnel d'une société éditrice d'ERP SaaS : gestion financiére, RH, stratégie
commerciale, avant-vente, R&D et coordination des développements :
Recherche de financements (Banques, contrat d'aide en avance BPI, investisseurs etc.) :
Obtention de 300K€ par la BPI.

® Définition de la stratégie commerciale (Cible prospection, partenariats cabinets de prospection).
® Relation prospects / clients, avant-vente et analyse des appels d'offres (CRM & ERP).

® Définition et suivi de la stratégie de R&D.

® Supervision des équipes de développement (Définition et répartition des développements).

® Recette & validation

Technicien informatique

Stages informatiques - 2017 - Stage

e Etude d'automatisation d'import et d'export des tests logiciel.

® Etude et test de mise en place d'une solution de gestion du parc informatique.

Responsable Production & Management Industriel
Industrie métallurgique, fonderie - 2002 a 2016

® Evolution progressive de technicien fonderie & responsable de production.

® Management d'équipes de production jusqu'a 25 collaborateurs.

® Pilotage des flux de fabrication et optimisation des performances industrielles.
® Gestion des moyens de production, des équipements et des consommables.

® Analyse des besoins clients et suivi des plannings de production.

® Garantie de la qualité, de la sécurité et du respect des exigences techniques.

® Entreprises:
® Aciéries de Ploérmel Industrie (API) - Responsable de production

® Bourbon Automotive Plastics - Technicien monteur
® Castmetal FWF - Technicien aciérie
® Société Industrielle MECAL - Technicien fonderie

B COMPETENCES

Gestion de projet informatique

e Animation d'ateliers métiers

e Cadrage fonctionnel

e Spécifications fonctionnelles et techniques
e Gestion des exigences

e Coordination transverse

e Recette fonctionnelle

e Déploiement, paramétrage, accompagnement et formation
des utilisateurs

e Conduite du Changement
e User stories - Backlog / Cycle Agile / itératif

Compétences managériales
e Management d'équipe

e Comité de pilotage

e Relation client

Outils & Environnements

e SQL, PostgreSQL, SQL Server
e compréhension PHP

e Git

e Postman

e Debian

e ERP SaaS & On-Premise

e CMS Magento

Soft Skills

Promoteur, Curieux, leadership, Adaptabilité, Persévérant,
Ouverture d'esprit, Communication

= FORMATIONS

Licence Professionnelle informatique
T
Septembre 2017 a juin 2018

Licence professionnelle informatique S2IMA

BTS informatique
GRETA DE BRETAGNE SUD
Septembre 2016 a juin 2017

BTS informatique SIO SLAM

Management

CCI LORIENT
Octobre 2010

Formation Management d'équipe

BTS MFAM
LYCEE MARIE CURIE
Septembre 1998 a juin 1999

BTS Mise en forme des Alliages Moulés (Fonderie)

«d CENTRES D'INTERET
Divers

Informatique - Raspberry / Retro-gaming / musicien


https://aurelien-heliou.fr/
https://www.linkedin.com/in/aurelienheliou/
https://app.assessfirst.com/_/profile/7i818xbj-aurelien-heliou
https://calendly.com/aurelienheliou
mailto:aurelienheliou@hotmail.com
tel:07 71 36 94 38
https://www.aurelien-heliou.fr/

